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Relatério de Apuragdo de Resultados - Institucional
2° Semestre de 2024

Curso: Todos (EaD) Total de Avaliagoes: 67/356 (19%)

Periodo de Avaliagcdo: 07/10/2024 - 09/12/2024

Amostra:
Periodo Participantes Alunos %
Automacgao Industrial 5 2 40%
Sistema de Informagao 21 7 33%
Pedagogia 81 22 27%
Manuteng¢ao Industrial 22 5 23%
Ciéncias Contdbeis 37 7 19%
Recursos Humanos 64 1n 17%

Servico Social 31 4 13%
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Questdo 1

As avaliacoes realizadas pela CPA contribuem para a melhoria do desempenho do
estudante e para a melhoria do UBM de um modo geral:

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I D - Nunca
I F - N3osei responder

Questdo 2

Vocé é convidado a participar das avaliagcdes realizadas pela CPA:

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I D - Nunca
I F- N3oseiresponder

Questdo 3
A CPA divulga os resultados da avaliacdo e dd feedback aos interessados:

B A - Sempre 38,24%
I B - Quase sempre
C - As vezes
I D - Nunca
I F - N3oseiresponder
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Questdo 4

Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do UBM?2

I A - Sempre
I B - Quase sempre 23,88%
» o
C- As vezes
I D - Nunca

I E - N&o se aplica
I F - Ndo seiresponder

Questdo 5

Vocé conhece a missdo do UBM?2

- o {49,25%'
I B - Parcialmente
C-Nao
Questdo 6

Existe coeréncia entre as acdes praticadas pela Instituicdo e o proposto em sua missGo:

B A - Sim 61,76%
I B - Parcialmente

C-Néo
I D - N3o sei responder

l22,06°/:}
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Questdo 7

O coordenador do curso estd empenhado no desenvolvimento e na qualidade do curso:

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I F - Ndoseiresponder

Questdo 8

O coordenador do curso promove acoes de mediacdo em situacdes de dificuldades
ocorridas no curso:

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I F - Naoseiresponder

{ 19&03”:]

Questdo 9

O coordenador demonstra disposicdo para didlogo com os alunos e informa sobre as
acodes que estdo sendo desenvolvidas no curso nos diversos aspectos:

I A - Sempre
I B - Quase sempre

C - As vezes
I D - Nunca

I F - N3oseiresponder
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Questdo 10

O curso favorece a articulacdo do conhecimento tedrico com atividades praticas:

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I D - Nunca
I E - N&o se aplica
I F - Ndo seiresponder

Questdo 11

As metodologias de ensino utlilizadas no curso desafiom vocé a aprofundar
conhecimentos e desenvolver competéncias reflexivas e criticas:

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I D - Nunca
I E - N&o se aplica
I F - No seiresponder

Questdo 12

As relacdes professor-aluno estimulam vocé a estudar e aprender:

I A - Sempre

I B - Quase sempre
C- As vezes

I D - Nunca

I E - N3o se aplica
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Questdo 13

O curso realiza avaliagcdes periddicas da qualidade das disciplinas e da atuacdo dos
professores:

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I D - Nunca
I F - N3osei responder

Questdo 14

As avaliacdes de aprendizagem aplicadas pelos professores sdo coerentes com o
conteldo ensinado:

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I D - Nunca
I F- N3oseiresponder

1,49%

1,49%

Questdo 15

Vocé conhece o Projeto Pedagdgico do curso:

I A - Sempre
I B - Quase sempre

C - As vezes
. D - Nunca

I E - N3o se aplica
I F - N&oseiresponder
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Questdo 16

As acdes que est@o sendo desenvolvidas no curso estdo coerentes com o Projeto
Pedagdgico do Curso:

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I F - N3oseiresponder

Questdo 17

O ambiente virtual de aprendizagem favorece a interacdo entre docentes, tutores e
estudantes:

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I F - Ndoseiresponder

Questdo 18

O atendimento prestado pelos professores/tutores aos estudantes € adequado:

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I F - N3oseiresponder
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Questdo 19

Os momentos presenciais (provas) sdo planejados e informados aos estudantes com
antecedéncia:

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I F - N3oseiresponder

Questdo 20

Os estudantes sdo informados desde o inicio do curso sobre nomes, hordrios, formas para
contato com professores, tutores, datas de provas, datas limite para as diferentes
atividades e pessoal de apoio:

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I, F - N3oseiresponder

Questdo 21

Os estudantes recebem respostas rapidas a suas dividas, e incentivos e orientacdo
quanto ao progresso nos estudos:

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I D - Nunca
I F - N3o seiresponder
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Questdo 22

Os professores disponibilizam conteldo auxiliar do ensino no ambiente virtual de
aprendizagem:

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I D - Nunca
I E - N3o se aplica
I F - N&o seiresponder

Questdo 23

O UBM oportuniza a participacdo de estudantes em projetos de pesquisa ou de iniciacdo
cientifica:

I A - Sempre 66,16%
I B - Quase sempre
C - As vezes

I F - Ndoseiresponder

Questdo 24

Existem meios adequados de divulgacdo das atividades de pesquisa:

52,31%}

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I F- N3oseiresponder
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Questdo 25

Sdo realizados anualmente, eventos, projetos e atividades de extensdo:

I A - Sempre
I B - Quase sempre

C - As vezes
I F - Ndoseiresponder

Questdo 26

O UBM oportuniza a participacdo de estudantes em atividades de extensdo universitdria:

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I E - N3o se aplica
I F - N3oseiresponder

Questdo 27

As atividades de extensdo inferagem com necessidades da comunidade:

|52,38% }
I A - Sempre
I B - Quase sempre
C- As vezes
I D - Nunca

I F - N3oseiresponder
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Questdo 28

Existem meios adequados de divulgacdo das atividades de extensdo:

48,44%

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I E - N3o se aplica
I F- N3oseiresponder

Questdo 29

Existem acdes que favorecam a acessibilidade do individuo e a inclusdo da pessoa com
deficiéncia ou necessidades especiais:

54,68%
I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes

I F - N3oseiresponder

Questdo 30

Existem acdes que promovam a participacdo voluntdria em projetos sociais, companhas
soliddrias e atividades comunitdrias:

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I F - N3o seiresponder
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Questdo 31

Na sua opinido, a comunidade externa tem conhecimento das atividades desenvolvidas
pela Instituicdo:

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I D - Nunca
I E - N&o se aplica
I F - N&o seiresponder

{1.56“/:'

|4,69°/’=}
Questdo 32

Os meios de comunicacdo regionais (TV, jornal, radio, midias sociais etc) incluem
aspectos que dizem respeito as atividades do UBM:

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I D - Nunca
I E - N&o se aplica
I F - N3o seiresponder

Questdo 33

Vocé é informado sobre o que ocorre na instituicdo:

I A - Sempre

I B - Quase sempre
C - As vezes

I D - Nunca

I E - N3o se aplica
I F - N3oseiresponder




) v. Nove,
¥cea < UBM
Questdo 34

Vocé tem acesso aos materiais de divulgacdo interna (jornais: UBM Noticias, e-mail
marketing, site e noticias):

B A - Sempre

I B - Quase sempre
C - As vezes
I D - Nunca
I E - N3o se aplica
I F - N&o seiresponder

Questdo 35

Os assuntos divulgados nos veiculos acima séo interessantes/pertinentes:

41,54%
I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes

I E - N3o se aplica
I F - N3oseiresponder

Questdo 36

Tipos de redes sociais do UBM que vocé acompanha:

I A - Facebook
I B - Instagram
C - Twitter
. D - Youtube
I E - Nenhuma
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Questdo 37

Na sua opinido, a imagem do UBM perante a Sociedade é:

I A - Muito boa
I B - Boa

C - Regular
I D - Ruim

Questdo 38

Os servicos de atendimento ao estudante da Secretaria Geral funcionam
adequadamente:

|53,85%=

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I E - N3o se aplica
I F- N3oseiresponder

Questdo 39

Os servicos de atendimento ao estudante quanto das questdes financeiras funcionam
adequadamente:

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C- As vezes
I D - Nunca
I F - N3oseiresponder
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Questdo 40

Os servicos de atendimento ao estudante da Biblioteca funcionam adequadamente:

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I E - N3o se aplica
I F- N3oseiresponder

Questdo 41

Os servicos de atendimento ao estudante quanto as questdes da Central de Estagio e
Atividades Complementares funcionam adequadamente:

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I D - Nunca
I F- N3oseiresponder

Questdo 42

Os servicos de atendimento ao estudante quanto ds questdoes da ouvidoria funcionam
adequadamente:

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C- As vezes
I D - Nunca
I E - N3o se aplica
I F - Noseiresponder

1,52%} {1,525’5
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Questdo 43

Os servicos de atendimento ao estudante quanto as questdes da Centfral de
Atendimento funcionam adequadamente:

I A - Sempre

I B - Quase sempre
C - As vezes
I E - N&o se aplica
I F - N3oseiresponder

Questdo 44

A disponibilidade dos gestores da instituicdo € a necessaria:

IS0,00%I
I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I E - N3o se aplica
I F- N3oseiresponder
(77
l,SZC;":ll
Questdo 45
Ha firmeza e bom senso na conducdo por parte dos gestores:
{46,97%'
I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I E - N&o se aplica
I F - N&oseiresponder
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Questdo 46

Os gestores demonstram interesse pelas reivindicacdes e agem no sentido de atendé-las:

l49,23°/:|

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I D - Nunca
I E - N&o se aplica
I F - Ndo seiresponder

Questdo 47

O UBM oferece oportunidades para estudantes, atuarem como representantes em
orgdos colegiados:

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
. D - Nunca
I E - N&o se aplica
I F - No seiresponder
{46,97%'

Questdo 48

O campus oferece condi¢coes adequadas de acesso:

B A-Sim
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Questdo 49

Os servicos de seguranca no campus sdo satisfatorios:

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I D - Nunca
I E - N&o se aplica
I F - Ndo seiresponder

[152%} {4,55%]
Questao 50
As instalacoes sdo adequadas As pessoas com deficiéncia:
I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes

I E - N3o se aplica
I F - N3oseiresponder

Questdo 51

Os servicos de limpeza sdo satisfatorios:

B\ A- Sempre 62,12%
I B - Quase sempre
C- As vezes
I, E - N3o se aplica
I F - N3oseiresponder
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Questdo 52

O ambiente para as aulas € apropriado em termos de Espaco:

I A-Sim
I B - Parcialmente
C-Néo
Questdo 53

O ambiente para as aulas é apropriado em termos de AcUstica:

.
I B - Parcialmente
C- Nao
Questdo 54

O ambiente para as aulas é apropriado em termos de Luminosidade:

B A-Sim
I B - Parcialmente
C- Nao 79,36%
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Questdo 55

O ambiente para as aulas € apropriado em termos de Ventilacdo:

I A-Sim
I B - Parcialmente
C-Nao
Questdo 56

A manutencdo e conservacdo das instalacoes fisicas sdo satisfatorias:

{46,87%'
I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I D - Nunca

I E - N&o se aplica
I F - No seiresponder

Questdo 57

Os equipamentos dos laboratérios de informdtica sdo adequados e em numero
suficiente:

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I, E - N&o se aplica
I F - N3o seiresponder
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Questdo 58

Os laboratoérios especificos do seu curso sdo adequados em termos de Espaco:

I A-Sim
B - Parcialmente
-~
Questdo 59

Os laboratdérios especificos do seu curso sdo adequados em termos de Equipamentos:

B A-Sim
I B - Parcialmente
C- Néo
Questdo 60

Os laboratérios especificos do seu curso sdo adequados em termos de Material
necessdario para as atividades:

I A-Sim
I B - Parcialmente

C-Nao
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Questdo 61

Os laboratoérios sdo adequados ao nUmero de alunos:

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I E - N3o se aplica
I F- N3oseiresponder

— B

Questdo 62

A cantina possui instalacdes adequadas e oferece servicos e produtos satisfatdrios:

42,42%
I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes

I E - N3o se aplica
I F - N3oseiresponder

Questdo 63

A biblioteca dispde de bibliografia recomendada nas disciplinas:

40,91%
. A - Sempre
I B - Quase sempre

C- As vezes

I, E - N3o se aplica
I F - N3oseiresponder
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Questdo 64

A biblioteca dispde de titulos em numero suficiente aos usudrios:

I A - Sempre
I B - Quase sempre
C - As vezes
I E - N3o se aplica
I F - N3o seiresponder




